FUNDACION

ZABER Ultima Actualizacién: Febrero, 2026

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesidn de los Particulares (en adelante la “Ley”),
su Reglamentoy otras disposiciones aplicables, y con el objeto de que pueda decidir de manerainformada sobre el tratamiento
que podemos dar a sus datos personales, ponemos a su disposicidon este documento que proporciona informacion sobre el
uso de sus datos personales, identificando a la entidad responsable de su informacién, las finalidades o acciones que motivan
la obtencién, uso y custodia de sus datos personales; los terceros a quienes se transferirdn o se podran transferir sus datos
personales, asi como los mecanismos para que pueda ejercer sus derechos.

¢Quién es el Responsable de sus Datos Personales?

Responsable Domicilio para Oir y Recibir Notificaciones
1. Fundacién Zaber, A.C. Avenida Benito Juarez 1102 Piso 45, Colonia Centro, Monterrey,
Nuevo Ledn, C.P. 64000

¢Qué Datos Usamos y Podemos Solicitar?
Para cumplir con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad, el Responsable tratara las siguientes categorias de
datos personales:

e Datos identificativos y de contacto e Datos académicosy profesionales
e Datos electronicos e Datoslaborales

e Datos econdmicosy financieros e Datos patrimonialesy financieros
e Datos de caracteristicas personales e Datosdeimagen

¢Solicitamos Datos Sensibles?
El Responsable no solicita datos personales sensibles para las finalidades enumeradas en este Aviso de Privacidad. Como
titular debe abstenerse de proporcionar este tipo de informacién.

Datos Personales de Terceros

Si entrega al Responsable datos personales de terceros (por ejemplo, referencias personales y/o profesionales) para el
cumplimiento de las finalidades informadas en el presente Aviso de Privacidad, deberd comunicarles sobre la existencia del
tratamiento de sus datos personales y el contenido de este Aviso de Privacidad. Si proporciona dicha informacion, también
manifiesta con su entrega que cuenta previamente con el consentimiento de sus titulares para proporcionar su informacion al
Responsable y que los mismos son correctos y completos.

Finalidades del Tratamiento de Datos Personales
El Responsable tratara o podra tratar sus datos personales para las finalidades establecidas en los anexos correspondientes:

Relacion/ Titulares Anexo
1. Clientes A
2. Proveedores B
3. Empleados (]
4. Practicantes D
5. Candidatos E
6. Visitantesy Videovigilancia F
7. Contactoy Redes Sociales G

Negativa para el Tratamiento de Datos Personales para Finalidades Secundarias

El titular podrd manifestar en cualquier momento su negativa para el tratamiento de sus datos personales respecto de las
finalidades secundarias sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, sin que ello afecte la relacién juridica que mantiene con
el Responsable.

Para ejercer este derecho, debera enviar una solicitud al correo electrénico: legal.ennea@grupoennea.com, indicando:
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1. Nombre completo del titular;

2. Medio para comunicarle la respuesta;

3. Manifestacion expresa de que desea que sus datos personales no sean tratados para una o mas de las finalidades
secundarias sefialadas;y

4. Ensucaso, especificar cudles finalidades desea excluir.

La solicitud sera atendida en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de su recepcion.

Asimismo, en cada comunicacidn electronica que incluya informacidon promocional, se habilitara un mecanismo para que el
titular pueda manifestar su negativa a recibir informacién adicional.

¢Con Quién podemos Compartir sus Datos?
Sus datos personales podran ser transferidos dentro de México o hacia el extranjero, a las siguientes categorias de
destinatarios y para las finalidades identificadas:

A. Compaiias matrices, accionistas, afiliadas, subsidiarias y/o cualquier sociedad del mismo grupo corporativo
del Responsable que operen bajo los mismos procesos y politicas internas; Sus datos personales podran ser
transferidos a sociedades controladoras, subsidiarias, afiliadas o pertenecientes al mismo grupo corporativo del
Responsable, que operen bajo los mismos procesosy politicas internas en materia de proteccion de datos personales,
con las siguientes finalidades:

Gestion administrativa y corporativa;

Controlinterno, auditoria y cumplimiento normativo;

Administracion centralizada de bases de datos;

Resguardo y almacenamiento de informacién;

Soporte tecnolégico;

Cumplimiento de obligaciones derivadas de la relacidn juridica con el titular;
Gestion de riesgos y controlinterno.

Noapwbd=

Estas transferencias se realizan con fundamento en el articulo 37, fraccion lll de la Ley, al efectuarse entre sociedades
del mismo grupo que operan bajo los mismos procesos y politicas internas.

B. Organismos publicos; administraciones publicas federales, estatales y/o municipales; comisiones; institutos,
entidades reguladoras; autoridades judiciales o administrativas; entidades gubernamentales nacionales y/o
extranjeras, Sus datos personales podran ser transferidos a autoridades federales, estatales o municipales,
organismos reguladores, entidades administrativas o judiciales, nacionales o extranjeras, cuando la transferencia sea
necesaria para:

Cumplir obligaciones legales;

Atender requerimientos fundados y motivados;

Cumplir mandamientos judiciales o administrativos.

Estas transferencias no requieren su consentimiento conforme al articulo 37, fraccién | de la Ley.

Pob=

La Ley establece que las transferencias de datos antes indicadas no requieren de su consentimiento para poder ser
efectuadas, pero el Responsable si esta obligado a informar sobre ellas. Cualquier transferencia de sus datos personales que
si requiera de su consentimiento sera informada previamente, a través de la comunicacion y actualizacidon de este Aviso de
Privacidad y de forma previa a la realizacidon de esa comunicacion de datos.

Derechos ARCO
La Ley regula los Derechos ARCO con que cuenta como titular de datos personales. Estos derechos comprenden:
e Acceso: derecho de conocer qué datos personales tratamos sobre usted; asi como informacién relativa a las
condiciones y generalidades del tratamiento.

e Rectificacién: derecho de solicitar en todo momento, la rectificacion de sus datos que resulten inexactos o
incompletos.
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e Cancelacion: derecho a que cese el tratamiento de sus datos personales, a partir de un bloqueo y su posterior
supresion.
e Oposicion: derecho a oponerse, por causa legitima, al tratamiento de sus datos personales.

Para ejercer cualquiera de los Derechos ARCO, debera presentar una solicitud dirigida al Departamento de Datos Personales
correspondiente, a través de cualquiera de los siguientes canales:

e Correo electrdnico: legal.ennea@grupoennea.com
e Solicitud Firmada: Avenida Benito Juarez 1102 Piso 45, Col. Monterrey Centro, Monterrey, Nuevo Leén, México 64000

La solicitud debera contener o estar acompanada de:

Su nombre y domicilio completos, u otro medio para comunicar la respuesta a su solicitud,;

Copia de un documento que acredite su identidad, o en su caso, la representacion legal si alguien ejerce el derecho

en su nombre;

3. Unadescripcion claray precisa del Derecho ARCO que desea ejercery de los datos personales relacionados con su
solicitud; y

4. Ensucaso, cualquier otra informacion o documento que nos ayude a localizar sus datos personales.

N =

El Responsable respondera a su solicitud dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la fecha en que sea enviada y
recibida. Si la solicitud resulta procedente, la haremos efectiva dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha en
que se comunique la respuesta. En caso de que la informaciéon y/o documentacion proporcionada en su solicitud resulten
incompletas, erréneas y/o insuficientes, o bien, no se acompafien los documentos necesarios para acreditar su identidad o la
representacion legal correspondiente, le solicitaremos la correccidon y subsanacién de las deficiencias de su solicitud, esto
para poder dar tramite a la misma. Contard con 10 (diez) dias habiles para atender el requerimiento y correccion de la solicitud;
en caso contrario ésta se tendra por no presentada.

Eluso de medios electrénicos para el ejercicio de los Derechos ARCO autoriza al Responsable para dar respuesta a la solicitud
correspondiente a través del mismo medio, salvo que usted indique otro medio de contacto en su solicitud, de forma claray
expresa.

El derecho de cancelacidon no es absoluto. Por favor toma en cuenta que el Responsable debe conservar informacion para
cumplir con diversas obligaciones legales y que para hacerlo puede compartir sus datos personales con otras entidades u
organismos. En tales casos, es posible que el derecho de cancelacion lo deba de solicitar ante la entidad que recibié sus datos
personales.

¢Quiere Revocar su Consentimiento?

En algunos casos, usted podra revocar el consentimiento para el tratamiento de sus datos personales; sin embargo, esta
revocacion no puede tener efectos retroactivos, es decir, no puede afectar a situaciones, tramites o transferencias realizadas
antes de la revocacion de su consentimiento; asi como tampoco en los casos en que dicha revocacién suponga el
incumplimiento de disposiciones generales de orden publico que establezcan la obligacion de mantener el tratamiento de sus
datos personales durante determinado periodo.

Puede enviar una solicitud de revocacion de consentimiento al correo electrénico legal.ennea@grupoennea.com, siguiendo
las instrucciones aplicables al ejercicio de los Derechos ARCO.

Limitaciones Sobre el Uso y Divulgacion de sus Datos Personales

Usted puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente al Departamento de
Datos Personales correspondiente, siguiendo para tales efectos el procedimientoy las instrucciones aplicables al ejercicio de
los Derechos ARCO.

El Responsable cuenta con medios y procedimientos para asegurar la inclusion de algunos de sus datos en listados de

exclusion propios, para evitar que sus datos sean divulgados. En tales casos, otorgaremos a los titulares que soliciten su
registro, la constancia de inscripcion correspondiente.
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Cambios a nuestro Aviso de Privacidad

El Responsable se reserva el derecho de modificar, actualizar, extender y/o de cualquier otra forma cambiar el contenido y
alcance de este Aviso de Privacidad, en cualquier momento y bajo completa discreciéon del Responsable. En todo momento,
usted puede solicitar una copia de la ultima versién de este Aviso de Privacidad al Departamento de Datos Personales del
Responsable a través del correo electrénico legal.ennea@grupoennea.com.

Cualquier cambio a este Aviso de Privacidad sera comunicado a través de correo electronico o mediante otro tipo de
comunicacion, si usted no cuenta con una cuenta de correo electronico.

Si ha tenido acceso a este Aviso de Privacidad por medios electrénicos o si desea comunicar su negativa para el tratamiento
de sus datos para finalidades secundarias, puede comunicar esta decisién en cualquier momento a través de los medios
establecidos para el ejercicio de sus derechos ARCO.

Dudas o Aclaraciones

En caso de tener dudas o aclaraciones sobre el presente Aviso de Privacidad, puede contactar al Departamento de Datos
Personales a través del correo electrénico del Responsable.

Anexos

Relacion/ Titulares Anexo
1. Clientes A
2. Proveedores B
3. Empleados (]
4. Practicantes D
5. Candidatos E
6. Visitantesy Videovigilancia F
7. Contactoy Redes Sociales G
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Anexo A

Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Clientes

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

-

NN

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

Identificarlo como cliente, representante legal, empleado o persona de contacto de un cliente.

Verificar su identidad, y en su caso, personalidad.

Elaborar los documentos en los que conste la relaciéon comercial y/o que indiquen las obligaciones entre las partes.
Integrar y actualizar su expediente como cliente.

Documentar, dar seguimiento, cumpliry hacer efectivas las obligaciones que sean contraidas.

Registrarlo como cliente a efecto de dar seguimiento y control a los productos o servicios adquiridos.

Proporcionarle orientacién, asesoria, soporte y seguimiento sobre los productos o servicios adquiridos.

Informarle sobre el estatus de los productos o servicios adquiridos.

Gestidn, emision y envio de los documentos que amparen la venta o contratacién de los productos o servicios
adquiridos.

Localizarlo para hacer efectivo el cumplimiento de obligaciones contractuales.

Dar seguimiento a los estados de pago de los productos o servicios adquiridos.

Gestion, controly administraciéon de las comunicaciones entre el cliente y el Responsable.

Gestionary ejecutar pagos de saldos a favor del cliente.

Ejecutary gestionar actos de cobranza.

Registrar su asistencia a reuniones presenciales o por medios electrénicos realizadas con el Responsable.
Estadistica y registro historico de las actividades realizadas con el titular de datos personales.

Brindarle la atencion requerida en caso de que se comunique via telefénica, correo electrénico, mensajeria
instantanea, redes sociales o por los medios de comunicacion establecidos por el Responsable.

Atencidn, seguimiento y control de las solicitudes de quejas y reclamaciones realizadas ante el Responsable.

En su caso, identificar a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico, encontrandose en
las instalaciones del Responsable.

Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades Secundarias:

1.
2.
3.

Envié de informacidén sobre nuestros productos, servicios y/o promociones.
Envio de invitaciones a eventos organizados por el Responsable.
Envio de boletines, comunicados, noticias y/o el Newsletter del Responsable.
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Anexo B

Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Proveedores

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

1.

o oprwbd

o P ®»N

Identificarte como proveedor, y en su caso, personal de proveedor.

Verificar tu identidad, y en su caso, personalidad

Solicitar informacién de los bienes y/o productos que prestas.

Analizar las condiciones en las que operas el servicio o productos de que se trate.

Solicitar, analizar y evaluar tu perfil, experiencia y cumplimiento de disposiciones legales aplicables con las
propuestas presentadas de bienes y/o servicios que prestas.

Registrarte como usuario en los sistemas o0 herramientas tecnoldgicas utilizadas por el Responsable y asignar tus
accesos a estos.

Elaborary presentar la documentacién necesaria para la contratacion.

Creary gestionar los expedientes de Proveedores.

Asignacién de nimeros de empleado y emisién de credenciales como personal de Proveedores.

Gestion, control y administracion del personal de los Proveedores que entran y asisten a las instalaciones del
Responsable.

. Gestiény control de comunicaciones entre el Responsable y el personal de Proveedores.
12.
13.
14.
15.

Documentacion y control de la asignacién de activos de cdmputo y comunicaciones electronicas.

Gestion, controly administracion de denuncias realizadas a través de los medios habilitados para esos fines.
Gestidny control de las comunicaciones derivadas de denuncias.

En su caso, comunicacioén a las autoridades administrativas o judiciales que deban conocer de infracciones o hechos
delictivos de los que el Responsable tenga conocimiento por motivo del canal de denuncias.

Finalidades Secundarias:

1.
2.

Comunicacion de actividades y eventos realizados por el Responsable.
Fines publicitarios, promocionales o marketing.
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Anexo C

Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Clientes

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

1.

N~ ODN

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.
17.
18.

19.

Identificarte como empleado del Responsable.

Verificar que los datos contenidos en la documentacién de tu contratacién sean correctos y veraces.

Elaborary presentar la documentacién necesaria para la contratacién.

Creary gestionar los expedientes de empleados.

Asignacion de numeros de empleado y emisidn de credenciales.

Comunicar tu ingreso a los demas empleados del Responsable.

Gestion, controly administraciéon de personal.

Cumplir con las obligaciones obrero-patronales de ley, asi como dar cumplimiento a los requerimientos realizados
por las autoridades competentes.

Registro, control y gestion de asistencias, asi como realizar informes de dichos registros.

Gestidn y procesamiento de incapacidades, vacacionesy permisos.

Gestidn, administracion y ejecucién de los pagos de tu némina, beneficios, salarios y prestaciones laborales.
Generar y poner a tu disposicion los documentos que amparen el pago de tu ndmina, beneficios, salarios y
prestaciones laborales.

Gestion y control de comunicaciones entre el Responsable y los empleados.

Documentacion y control de la asignacién de activos de cdmputo y comunicaciones electronicas.

Creacion de la cuenta de correo electrénico institucional; registrarte como usuario en los sistemas o herramientas
tecnoldgicas utilizadas por el Responsable y asignar tus accesos a estos.

Gestion, controly administracidon de denuncias realizadas a través de los medios habilitados para esos fines.
Gestion y control de las comunicaciones derivadas de denuncias.

En su caso, comunicacion a las autoridades administrativas o judiciales que deban conocer de infracciones o hechos
delictivos de los que el Responsable tenga conocimiento por motivo del canal de denuncias.

En su caso, gestidn de baja de sistemas al término de la relacién laboral.

Finalidades Secundarias:

1.
2.

Proporcionar referencias laborales a un tercero.
Comunicacion de actividades y eventos para empleados.

Anexo D
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Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Clientes

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:
1. Verificaciony evaluacion de habilidades y aptitudes para el desarrollo de actividades como practicante.
Creacion, administracion y actualizacidon de expedientes de practicantes.
En su caso, gestidon de pagos becas mensuales.
Gestion de alta, seguimiento y bajas de practicantes.
Gestion, controly administracién de accesos a las instalaciones del Responsable.
Documentaciény control de la asignacion de activos de cémputo.
Creacion de la cuenta de correo electrénico, claves y contrasefias y control de accesos a los sistemas del
Responsable.
8. Ensucaso, emision de credenciales.
9. Ensucaso, contacto a sus familiares, dependientes econémicos y/o beneficiarios en caso de emergencia.
10. Pararealizar todos los tramites de desvinculaciéon necesarios al término de las practicas profesionales.
11. Estadisticay registro histérico de practicantes.
12. Elaborary presentar la documentacién necesaria para la contratacion.
13. Creary gestionar los expedientes de empleados.
14. Gestidn de seguimientoy elaboracion de informes sobre el desempefio durante las practicas profesionales.
15. Gestiény control de comunicaciones entre el Responsable y los practicantes.
16. Gestidn, controly administracion de denuncias realizadas a través de los medios habilitados para esos fines.
17. Gestidny control de las comunicaciones derivadas de denuncias.
18. En su caso, comunicacion a las autoridades administrativas o judiciales que deban conocer de infracciones o hechos
delictivos de los que el Responsable tenga conocimiento por motivo del canal de denuncias.

Nookowbd

Finalidades Secundarias:
Tus datos personales no seran tratados para finalidades secundarias.

Anexo E
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Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Candidatos

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

1.

&

PN O

Gestion, control y administracion de curriculos y solicitudes de empleo recibidas por el Responsable para su
valoracion, contacto y seleccién de personal.

Gestion, control y administracion de informacion profesional proporcionada y/o publicada en paginas web o redes
sociales de caracter profesional o enviados por reclutadores (head-hunters), como candidatos a puestos de trabajo.
Verificacidon de referencias personales o laborales proporcionadas por el candidato.

Evaluar las habilidades de los candidatos a través de pruebas psicométricas especificas relacionadas con el puesto
de trabajo.

Elaborary actualizar un expediente fisico y electréonico del Titular.

Creacion, gestion y administracion de base de datos de candidatos.

Estadisticay registro histérico de candidatos.

Gestion, controly administracion de denuncias realizadas a través de los medios habilitados para esos fines.
Gestidny control de las comunicaciones derivadas de denuncias.

. Ensu caso, comunicacién a las autoridades administrativas o judiciales que deban conocer de infracciones o hechos

delictivos de los que el Responsable tenga conocimiento por motivo del canal de denuncias.

Finalidades Secundarias:

1.

2.

Contactarte para informarte de las vacantes disponibles con las demas empresas del grupo, o cualquiera de sus
filiales y/o subsidiarias que se puedan adecuar al perfil laboral del Titular.
Elaborary mantener una base de datos para futuras oportunidades de empleo.

Anexo F
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Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales Visitantes y Videovigilancia

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

1.

4.

Seguridad de visitantes, empleados, personal de proveedores, y demas personas que ingresen a las instalaciones del
Responsable.

Control de accesos y salidas de visitantes y, en su caso, de equipos informaticos que ingresen a las instalaciones del
Responsable.

Através del sistema de videovigilancia, procurar la seguridad de las personasy las instalaciones del Responsable, asi
como estar en posibilidad de identificar a las personas relacionadas con supuestos que vulneren algun bien juridico.
Cumplir con los lineamientos y disposiciones legales que regulan al Responsable.

Finalidades Secundarias: Tus datos personales no seran tratados para finalidades secundarias.
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Anexo G

Aviso de Privacidad Integral Fundacién Zaber
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales de Candidatos

El Responsable tratara o podra tratar tus datos personales para los siguientes tipos de finalidades:

Finalidades Primarias:

1.

w

o No oA

Recepcion de consultas y solicitudes de informacion por medio de los formularios/formatos electronicos destinados
a esos fines.

Atencidény respuesta de sus consultas y solicitudes de informacién.

Gestidon de comunicaciones entre el Responsable y los solicitantes de informacién, en seguimiento de sus consultas
o requerimientos.

Estadistica y registro histérico de consultas y solicitudes.

Comunicacioén y/o seguimiento de actividades del Responsable.

Estadisticay gestidn de seguidores y perfiles en redes sociales de las cuentas oficiales del Responsable.

Atencidn y seguimiento a comentarios, quejas o dudas en relacién con los productos y/o servicios del Responsable.
Proporcionar informacion de los productos y/o servicios del Responsable

Finalidades Secundarias: Tus datos personales no seran tratados para finalidades secundarias.

Nota: Los prestadores de servicios de redes sociales son responsables de las bases de datos creadas con los datos personales
de los usuarios de dichas redes. Dichos prestadores de servicios son a su vez responsables de las medidas de seguridad que
adopten para salvaguardar los datos personales de sus usuarios.
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